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DEL KORUPCIJOS PASIREISKIMO TIKIMYBES NUSTATYMO

Vadovaudamiesi LR Korupcijos prevencijos jstatymu ir LR Vyriausybés 2002 m. spalio 8 d.
nutarimu Nr. 1601 D¢l Korupcijos rizikos analizes atlikimo tvarkos patvirtinimo®, Valstybés ar
savivaldybés jstaigos veiklos sri¢iy, kuriose egzistuoja didelé korupcijos pasireiSkimo tikimybe,
nustatymo rekomendacijomis, patvirtintomis Specialiyjy tyrimo tarnybos direktoriaus 2011 m,
geguzes 13 d. jsakymu Nr. 2-170, Zarasy rajono savivaldybés korupcijos prevencijos tvarkos
aprasu, patvirtintu Zarasy rajono savivaldybes tarybos 2012 m. geguzes 25 d. sprendimu Nr. T-184
ir sickdami nustatyti veiklos sritis, kuriose galimai egzistuoja jstaigy veikla veikiantys iSoriniai ir
(ar) vidiniai ir (ar) individualts rizikos veiksniai, galintys sudaryti galimybés atsirasti korupcijai,
UAB Zarasy vandenys* atliko korupcijos pasireiskimo tikimybés nustatyma.

Korupcijos pasireiskimo tikimybé nustatoma pagal Lietuvos Respublikos korupcijos prevencijos
Istatymo 6 str. numatytus kriterijus:

1. Kiriterijus — ,,Padaryta korupcinio pobiidZio nusikalstama veika®.

Per analizuojamajj laikotarpj UAB ,,Zarasy vandenys® nebuvo uZzfiksuota korupcinio pobiidzio
nusikalstama veika. Taip pat nebuvo uzfiksuoti teisés pazeidimai, uz kuriuos numatyta
administracing, tarnybiné (drausminé) ar kitokia teisiné atsakomybe, atvejai.

Skundy, pretenzijy ar praneSimy i§ abonenty (vartotojy), darbuotojy apie galimas korupcinio

pobuidzio veikas ar paZeidimus nebuvo gauta. Apie galimas korupcinio pobiidzio veikas ar

pazeidimus galima pranesti bendroves internetiniame puslapyje nurodytu adresu:
http://www.zarasuvandenys.lt/korupcijos-prevencija.html

2. Kriterijus — ,,Pagrindinés funkcijos yra kontrolés ar prieZiiros vykdymas®.

Per analizuojamajj laikotarpj UAB ,,Zarasy vandenys™ (jo struktiirinis padalinys ar atskiri
darbuotojai) nevykdé veiklos, skirtos prizidiréti, kaip jiems nepavaldiis fiziniai ir (ar) juridiniai
asmenys laikosi teisés akty reikalavimy, taip pat nevykdé kontrolés funkcijy, nesusijusiy su
bendrovés vidaus administravimu.

3. Kriterijus — ,,Atskiru valstybés tarnautoju funkcijos, uzdaviniai, darbo ir sprendimy
priémimo tvarka bei atsakomybé néra iSsamiai reglamentuoti®.

Per analizuojamajj laikotarpj UAB ,Zarasy vandenys™ abonentinio skyriaus darbuotojy
igyvendinami uzdaviniai, vykdomos funkcijos, darbo ir sprendimy priémimo tvarka buvo apibrezti
pareigybiy apraS§ymuose, reglamentuoti UAB ,.Zarasy vandenys™ jstatuose, patvirtintuose Zarasy
rajono savivaldybés tarybos 2016 m. geguzés 27 d. sprendimu Nr. T-124, abonentinio skyriaus
darbo tvarkos apraSe, vidaus darbo tvarkos taisyklése, Apskaitos politikoje ir kitose bendroves
direktoriaus jsakymais patvirtintose tvarkose. Darbuotojai su dokumentais supazindinami
pasiraSytinai. Teisés aktai periodiSkai perzitirimi ir esant poreikiui, papildomi arba kei¢iami.

4. Kriterijus — ,,Veikla yra susijusi su leidimu, nuolaidu, lengvaty ir kitokiy papildomy
teisiy suteikimu ar apribojimu*®.

Per analizuojamajj laikotarpi UAB ,,Zarasy vandenys™ (struktiiriniam padaliniui ar atskiram
darbuotojui) nesuteikti jgaliojimai iSduoti leidimus, licencijas, suteikti nuolaidas, lengvatas ir
kitokias papildomas teises ar atsisakyti jas iSduoti arba sustabdyti, panaikinti jy galiojima ar kitaip
jas apriboti, taikyti teisés aktuose nustatytas kitas teisinio poveikio priemones konstatuoti, nagrinéti
teisés pazeidimus ir priimti sprendimus dél teisinés atsakomybés priemoniy taikymo.

5. Kriterijus — ,,Daugiausia priima sprendimus, kuriems nereikia kitos valstybés ar
savivaldybés jstaigos patvirtinimo*.




6. Kriterijus — ,,Naudojama valstybés ar tarnybos paslaptj sudaranti informacija®.

Per analizuojamajj laikotarpj UAB ..Zarasy vandenys™ savo veikloje turi sri¢iy, kurios susijusios su
jslaptintos informacijos (mokéjimai uz paslaugas, vieSyjy pirkimy ir kt.) naudojimy ir jos apsauga,
ta¢iau minéta informacija nelaikytina valstybes ar tarnybos paslaptimi.

7. Kriterijus — ,,Anks$¢iau atlikus korupcijos rizikos analiz¢ buvo nustatyta veiklos
trikumuy®.

Lietuvos Respublikos specialiyjy tyrimy tarnyba néra atlikusi korupcijos rizikos analizés UAB
..Zarasy vandenys".

Bendrovés veiklos srities, kurioje egzistuoja didelé Korupcijos pasireiSkimo tikimybe,
vertinimas.

Korupcijos pasireiskimo tikimybe nustatée UAB .,Zarasy vandenys™ vyr. inZinierius Vladimiras
KazakeviCius, atsakingas uz Korupcijos pasireiSkimo tikimybés nustatyma.

Korupcijos pasireiskimo tikimybés vertinimui 2020-09-01 — 2021-09-01 laikotarpiu pasirinkta
veikla, susijusi su abonentinio skyriaus darbo organizavimu. Veikla atitinka 5 kriterijy -
.Daugiausia priima sprendimus, kuriems nereikia kitos valstybés ar savivaldybés jstaigos
patvirtinimo™.

Korupcijos pasireiskimo tikimybés nustatymui ir vertinimui taikyti metodai:

1. Abonentinio skyriaus veikla reglamentuojan¢iy vidaus norminiy teisés akty (abonentinio
skyriaus darbo tvarkos aprasas, vidaus darbo tvarkos taisyklés, pareiginés instrukcijas, jsakymai ir
kt.):

2. Gautos informacijos pakalbio metu su abonentinio skyriaus specialistais analize;

3. Gaunamy duomeny i$ iSorés analize.

Abonentinis skyrius — struktiirinis bendrovés padalinys. aptarnaujantis bendrovés abonentus ir
vartotojus. Pagrindinés funkcijos yra paslaugy teikimo sutaré¢iy sudarymas su klientais, geriamojo
vandens ir nuoteky apskaitos vykdymas, skoly isieSkojimas, klienty aptarnavimo organizavimas.
Abonentinio skyriaus visos darbuotojy funkcijos, uzdaviniai ir darbo organizavimas iSsamiai
aprasyti darbo tvarkos aprade, patvirtintame 2018 m. kovo 8 d. bendrovés direktoriaus jsakymu Nr.
4-12, vidaus darbo tvarkos taisyklése, pareiginiuose nuostatuose. Darbuotojai yra pasiraSytinai
supazindinti su vidaus teisés aktais.

Abonentinio skyriaus veikla reglamentuoja LR Geriamojo vandens tiekimo ir nuoteky tvarkymo
istatymas (2006 m. liepos 13 d. Nr. X-764 su vélesniais pakeitimais), Geriamojo vandens tiekimo ir
nuoteky tvarkymo infrastruktiiros naudojimo ir priezitros taisyklés (2006 m. gruodzio 29 d. Nr. D1-
629 su vélesniais pakeitimais), vie$osios vandens tiekimo sutarties standartinés sglygos ir kiti teises
aktai.

Paslaugy teikimo sutartys su klientais, geriamojo vandens ir nuoteky tvarkymo kiekiy apskaita,
PVM sgskaity faktiry iSraSymas, nustatyty paslauguy kainy taikymas vykdomas apskaitos
informacineje sistemoje (,,Profit-W*).

Piniginiy operacijy vykdymas bendrovés kasoje organizuojamas ir kontroliuojamas
vadovaujantis ,.,Kasos darbo organizavimo tvarka™ (toliau —Tvarka) patvirtinta 2016 m. gruodZio 29
d. direktoriaus jsakymu Nr. 4-50. Tvarka nustato gryny pinigy priémimo - iSdavimo, perdavimo,
saugojimo ir saugaus gabenimo j banko jstaiga taisykles. Kasos darba atlieka buhalteris - kasininkas.
Kasmetiniy atostogy, ligos ar kitais neatvykimo | darba atvejais, kasos perdavimui - priémimui
direktoriaus jsakymu sudaryta komisija, kuri atlieka gryny pinigy patikrinima ir perdavimag jsakymo
tvarka kitam darbuotojui, surasant perdavimo aktg. Tvarkoje nustatytas gryny pinigy laikymo kasoje
limitas. Gryny pinigy priémimo - perdavimo operacijoms vykdyti patvirtinti direktoriaus jsakymu
atsakingi darbuotojai: kam galima i8duoti grynus pinigus atsiskaitymo operacijoms vykdyti, kas gali
turéti ir priimti pinigus i§ klienty, panaudojant grieztos atskaitomybés gryny pinigy priémimo
kvitus. Gryny pinigy operacijy kontrole vykdo bendrovés vyr. finansininkas.

Atlikus kasos bei darbuotojy dirbanéiy su grynais pinigais darba reguliuojan¢iy norminiy akty
analize, nustatyta, kad Sioje srityje dirban¢iy darbuotojy funkcijos yra aiskiai reglamentuojamos,
darbuotojai nustatyta tvarka ir terminais jne$a pinigus | kasa.

Abonentiniam skyriui néra numatyta galimybé vienaSaliskai priimti sprendimus. Skyriaus
sprendimy priémimo, suderinimo ir tvirtinimo procesai nustatyti tvarkos apraSe, pareiginese
darbuotojy nuostatuose, jsakymuose, tvarkose ir kituose vidaus teisés aktuose.

Atsizvelgus i atlikta analize, darytina i$vada, kad abonentinio skyriaus darbuotojy funkcijos,



uzdaviniai, darbo sprendimy priémimo tvarka bei atsakomybe yra reglamentuota, uztikrinama
jvairiapusé darbuotojy veiklos kontrolé ir Siy skyriuy procesuose aplinkybiy, jrodanc¢iy korupcijos
pasireiSkimo tikimybe, nenustatyta.

Vadovaujantis abonenty ir vartotojy apklausos analizes ataskaita uz 2020 metus, matome jog
vartotojai ir abonentai jmonés abonentinio skyriaus darbuotojy aptarnavimo kokybe jvertino 68 % -
gerai ir 32 % - labai gerai. Pritaria, kad klientus aptarnaujantys darbuotojai yra mandagus, greitai
sprendzia problemas.

Rekomendacijos:

l.atsizvelgus | darbuotoju pokytj, perzitréti ir atnaujinti abonentinio skyriaus veikla
reglamentuojancius vidaus norminius teisés aktus;

2. kei¢iantis teisés akty reglamentavimui savalaikiai atlikti skyriaus vidaus teisinj reguliavima;

3.savalaikiai informuoti padalinio darbuotojus apie mokymus korupcijos prevencijos
klausimais ir skatinti juos vadovautis skaidraus elgesio principais numatytais bendrovés etikos
kodekso nuostatuose.

ISvados:

1. darbas su klientais vykdomas gerai, aikiai ir i$samiai reglamentuojami skyriaus veiklos
procesai, nustatytais terminais pateikiamos ataskaitos buhalterijai bei kitiems bendroves
darbuotojams. Sprendimai skyriuje viena$aliSkai néra priimami, nustatyta kontrolé ir atsakomybe.
Skyriaus darbuotojams nesuteikta per dideliy jgaliojimy veikti savarankiskai ir savo nuozitra;

2. vadovaujantis iSoriniais ir vidiniais veiksniy pokyc¢iais, abonentinio skyriaus veikla
reglamentuojantys vidaus norminiai teisés aktai kei¢iami ir atnaujinami:

3. analizuojamoje veiklos srityje tikimybé pasireik$ti korupcijai egzistuoja, taciau ji yra
valdoma. Aplinkybiy, jrodanc¢iy tikimybe pasireiksti korupcijai, nenustatyta.

PRIDEDAMA: Bendrovés veiklos srities vertinimo klausimynas, 7 lapai.
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